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Coaching,

Objetivos:

Desarrollar las competencias y habilidades personales imprescindibles para
liderar pracesos de Coaching, adquiriendo conocimientos, técnicas y herra-
mientas que permitan ejercer como Coach Profesional.

Incorporar, de forma equilibrada, formacion teorica y practicas supervisadas
por expertos para garantizar que el participante conozca, no sélo a nivel con-
ceptual las competencias del Coach, sino que 13s integre y Ias sepa poner en
practica de modo eficaz.

Formar a los directivos de empresa para que implanten I3 cultura de Coaching
en su trato con sus equipos, como Coaches internos o como Lider Coach.

Formar profesionales que se adhieran al cadigo etico de ASESCO, garantizando
asi 1a farmacion de profesionales de calidad.

¢A quién va dirigido?
Profesionales que ocupen puestos de responsabilidad en sus empresas vy
quieran entrenarse para implantar esta técnica en sus empresas para lograr

el incremento del rendimiento de los directivos, favorecer Ia adaptacion de Ias
incorporaciones v retener el talento en la empresa.

Profesionales que, habiendo realizado un master en Gestion y Direccion de
Recursos Humanos y no cuenten con experiencia, deseen formarse como
Coach para dedicarse a la profesion del Coaching.

Profesionales de diversos ambitos que deseen formarse como Coach para de-
dicarse a la profesion del Coaching.

Competencias:

Basado en los parametros éticos y de Calidad establecidos por I3 International
Coach Federation (ICF) y ASESCO, como entidades impulsoras del Coaching
de Calidad, el programa incorporg, 3 lo largo de tado el curso, Ia adquisicion
de las 11 competencias del Coach que marcan I3 ICF y ASESCO, y que son los
siguientes:

ESTABLECER LOS CIMIENTOS: 1. Adherirse al codigo deontolégico y estandares
profesionales. 2. Establecer el acuerdo de Coaching. CREAR CONJUNTAMENTE
LA RELACION: 3. Establecer confianza e intimidad con el cliente. 4. Estar pre-
sente en el Coaching. COMUNICAR CON EFECTIVIDAD: 5. Escuchar activamente.
6. Realizar preguntas potentes. 7. Comunicar directamente. FACILITAR APREN-
DIZAJE'Y RESULTADOS: 8. Crear consciencia. 9. Disenar acciones. 10. Planificar
y establecer metas. 11. Gestionar progreso y responsabilidad.

Metodologia:

El programa se impartira con una metodologia semipresencial. Combina Se-
siones Formativas PRESENCIALES orientadas a consolidar los conocimien-
tos teoricos a traves de practicas de Coaching tuteladas por profesorado
experto CAC. De este modo, se asegura la integracion de los conocimientos
teoricos formativos y Ias competencias del Coach. Con esta metodologia, se
consigue que el alumno no solo conozca a nivel conceptual Ias competen-
cias del Coach, sino que Ias integre y Ias sepa poner en practica. Asimismo,
estas jornadas presenciales iran acompanadas de Sesiones Formativas ON
LINE, en Ias que el profesor de cada madulo, tras |a imparticion presencial
de su clase tedrica, resolvera las dudas o las dificultades que el alumna esté
encontranda.

El programa se complementara con Sesiones de ESTUDIO PERSONALES, Se-
siones de PRACTICAS DE COACHING CON COMPANERQS (el alumno realizara
varios procesos como Coach y como Coachee, como paso absolutamente
necesario para el desarrollo de esta profesion y como base para enten-
der completamente lo que supone el proceso de gestion del cambio en
la persona) y con Sesiones de PRACTICAS DE COACHING CON COACHEES
DESCONOCIDOS (el alumno realizara varios procesos como Coach con per-
sonas no vinculadas al alumno y desconacida para él). Durante este proceso,
presentard documentacion que sera supervisada por un Coach certificado.
El centro formativo se encargara de buscar los coachees voluntarios entre
profesionales del mundo de Ia empresa.

Elida Pefalver Rodriguez.

Directora del programa:

Profesora del Programa Superior en Coaching profesional de Kihnel Es-
tudios Superiores.

Doctora en Biologia (UAH). Coach ACSTH (Approved Coach Specific Training Hours-
ICF). Coach Profesional CAC por ASESCO. Vicepresidenta de ASESCO.

Coach Personal y Ejecutiva. Practitioner en PNL. Experta en Inteligencia Emocional
por la Universidad de Alcald de Henares. Formacion en Coaching de Equipos, me-
todologia de Alain Cardon y Coaching Praxeologico Metodologia Leo Ravier y en Li-
derazgo y Creatividad (Robert Dilts, méxima referencia mundial PNL), Practitioner
en EFT (Emotional Freedom Technigues). Experta en Gestion Integrada de Recursos
Humanos, por la Camara de Comercio de Madrid y en Gestion y Administracion de
Pequenas y Medianas Empresas por la Comunidad de Madrid.

Consultora y Formadora en empresas privadas y publicas, en desarrollo de Habilida-
des Directivas, habilidades de Coaching, Lider Coach, en formacion de Coaches y en
habilidades de IE. Profesora del Master en Gestion y Direccion de Recursos Humanos
de Kuhnel / Centro Universitario Villanueva (Universidad Complutense). Profesora co-
laboradora en Habilidades de Comunicacion y de IE en la Universidad Politécnica de
Madrid y en diversos centros formativos. Escritora y Conferenciante. Socia Directora
de MAS Coaching, empresa de Coaching, Formacion y Consultoria Estratégica de Ha-
bilidades Directivas. www.mas-coaching-ie.com



Programa:

Mod. I: Principios Coaching (1): ; Quién es un Coach?

;Qué es Coaching? ;Que no es? Diferencias con otras disciplinas. Definicion
Coaching ASESCO. Areas de aplicacion. Tipos de Coaching. Alianza con el clien-
te. Competencias del Coach. Bases del Coaching. Fases del proceso. Conciencia,
Auto-creencia y Responsabilidad. Cadigo ético del coach (ASESCQ). La escucha
profunda. Compromiso. Generar Confianza. Rapport / Calibrar. Ideas claves en el
coaching: Objetivos, Accion y Compromiso. Ciclo del Cambio.

Mod. II: Principios C (Il): Comunicar y hacer preguntas

Preguntas Poderosas. Manejo eficaz del Lenguaje: Metamadelo. Sistemas de
generacion de pensamiento. Sistemas representacionales (VAK). Los Silencios.
Comunicacion No Verbal. Feed-back. Ciclo del Aprendizaje. Modelo Estructura de
Sesion. Articular. Comunicacion Interna y Externa. Feedback.

Mod. Ill: Principios C (IIl): Objetivos, estrategias y Planes de Accin

Modelo GROW. Diseno Eficaz de Objetivos. Definir Realidad. Explorar Opciones.
Definir Acciones. Visualizaciones (enfoque en futuro). Estructura de Sesion. Fa-
ses Sesion (acogida, acompanamiento y cierre).

Mod. IV: Creencias y Valores

Detectar Creencias Potenciadoras y Limitantes del cliente. Didlogo Interna. Ge-
neracion Estados. Actitud Mental Positiva y Negativa. ; Como trabajar las creen-
cias? Detectar los Valores fundamentales del cliente. DiseAar futuro con valores.
Puntos fuertes Coachee (Auto-Estima y Auto-valoracion).

Mod. V: Auto-sabotaje

Importancia del Auto-sabotaje durante el proceso. Definicion. Metodologia para
Prevencion, Deteccion y Superacion. Informacion que me brinda el Auto-Sabo-
taje. Creacion de habitos efectivos para la prevencion, deteccion y superacion de
conductas evasivas o perjudiciales en su desempeno personal y profesional. Plan
de Accion personal de mejora en su vida personal y profesional.

Mod. VI: Introd. Coaching Empresa

Trabajar desde el Coaching el entorno empresarial. Establecer objetivos. Pensa-
miento sistémico. Sesiones. Desarrollo de habilidades. Piramide Neurolégica en
la empresa. Niveles de aprendizaje en individuos y organizaciones.

Mod. VII: Coaching Empresa

Trabajar desde el Coaching el entorno empresarial. Establecer objetivos. Pensa-
miento sistemico. Sesiones. Desarrollo de habilidades. Piramide Neurologica en
la empresa. Niveles de aprendizaje en individuos y organizaciones.

Mod. VIII: Coaching Equipos

Fundamento praxeolagico y cientifico del Coaching de Equipos. Introduccion
teoria de Dindmica de grupos y Equipos. Procesa de Diagnastico, Disefio e inte-
racciones de 13s estruc. de Equipos. Contrato, Alianza y Alineacion del proceso
del Coaching de Equipos. Modelo y Practica del Coaching de Equipos: IDx2.

Mod. IX: Empowerment aplicado al Coaching

Que es el empowerment. Confiar en el potencial de I3 otra persona. ;Como con-
seguir que el cliente confie en su talento? Ser-hacer-tener. Los saboteadores.
Trabajar desde el centro. Reconociendo los logros. Estrategias a sequir con el
cliente.

Mod. X: Patrocinio

;Qué es el Patrocinio? ;Como se lleva a cabo? Como enfrentar al cliente a si
mismo. Identidad esencial e identidad psicologica. Habilidades del patrocinio,
reencuadres poderosos y autocreencia. Requisitos para asociarse a ASESCO.

Claustro de profesores:

Sara Ferreras Somolinos. Professional Certificated Coach, PCC de ICF. Coach CAC de
ASESCO. Coach especializada en Gestion del Cambio personal, ejecutivo y empresarial.
Pertenece a la primera promocion de Coaches formados en Espafia (2002). Socia Fun-
dadora de la Asociacion Espafiola de Coaching (Asesco).

Formacion en “Estilos de Aprendizaje” para Ia ayuda de los alumnos en los distintos
medios formativos, asi como en formacion de adultos. Asimismo, ha desarrollado el
curso “Formacion de Coaches” y “Telelideres” con David Matew Prior, (Master Coach
Certified — ICF). Experta en Inteligencia Emocional por Ia Universidad de Alcald de He-
nares. Trainer en PNL, formada con Rabert Dilts, maxima figura mundial en PNL. Lidera
la implementacion de modelos de excelencia y gestion del cambio como Coach estra-
tegica externa en distintas organizaciones. Consultora en Modelos y herramientas para
cambios, transformaciones organizacionales y cultura corporativa - Diagnosticos CTT
(Cultural Transformation Tools). Colaboradora habitual en revistas especializadas dedica-
das a la excelencia en la gestion de personas y en el desarrollo de habilidades.

Pedro Zuazo. Ingeniero de Minas por Ia Escuela Tecnica Superior de Ingenieros de Mi-
nas de Madrid. Coach CAC de ASESCO. Coach Profesional por el Instituto Internacional
de Coaching / Olacoach Ltd. (2002/03). Miembro de la Junta Directiva de ASESCO y
vicepresidente en funciones. Desde entonces desarrolla en Madrid su actividad profe-
sional como Coach, presencial, telefénica o via Skype.

Especializado en Ia identificacion y superacion efectiva de comportamientos auto-
saboteadores. Ha desarrollado una metodologia eficaz para la superacion de compor-
tamientos saboteadores aplicando técnicas de Coaching. Imparte regularmente talleres
3 empresas, organismos y particulares sobre superacion del auto-sabotaje y uso de
herramientas de coaching. www.pzuazocoach.com

Miriam Bieger. Licenciada en Ciencias de la Educacion, Pedagogia (Universidad Ponti-
ficia de Comillas). Master en Recursos por ICADE. Executive Coach y Coach de Equipos,
certificada por la Escuela Europea de Coaching de Madrid (Accredited Coaching Pro-
gram ACTP - ICF). Miembro de ICF (International Coach Federation). Miembro fundador
y Coach voluntario de Ia ONG “Coaching sin Fronteras”.

Amplia experiencia en el campo de Ia Gestion de los Recursos Humanos especialmente
en las Areas de Formacion, Desarrollo Profesional, Evaluacion, Deteccion y Desarrollo
del Potencial y Gestion del Talento Directivo. Ha ocupado puestos directivos en varias
companias nacionales y multinacionales. Actualmente Socia Directora de H2B (Human
to Business Consulting) dedicada a Ia Consultoria Estratégica de Recursos Humanos,
al desarrollo de Programas Coaching Ejecutivo individual y de Equipos Directivos v al
diseno e imparticion de Programas Formativos.

José Pedro Garcia Miguel. Licenciado en Geografia e Historia (UCM). Coach CAC de
ASESCO. Vocal de Ia Junta Directiva de ASESCO. Miembro de ICF y también forma parte
del TOP TEN COACHING SPAIN y del TOP TEN MANAGEMENT SPAIN. Especialista en Inte-
ligencia Emacional (Universidad Camilo José Cela). Estudios de Trainer en PNL por el IPH.
Amplia experiencia en formacion in-Company tanto para gran empresa como PYME.
Esta especializado ademas en el ambito de emprender y de emprendedores. Dirige
el “Excellence Research Institute” y Ia “Escuela de Liderazgo Personal” También cubre
el Area de Coaching Personal a través de la Web www.coachingparati.com. Escritor y
conferenciante. Autor del libro “PNL para lideres”

Leo Ravier. Coach CAC de ASESCO. Socio fundador de ASESCO e ICF Espana. Propietario
de Leo Ravier Company S.L, pionero del Coaching No Directivo 3. Creador de los modelos
de Management Praxeolégico a y Catallactic Consulting a. Idedlogo y redactor Jefe de
Coaching Magazine International. Ha formado a cientos de coaches de habla hispana
bajo sus modelos no directivos en diferentes escuelas especializadas en formacion de
coaches profesionales, siendo, ademas, profesor invitado en el DBA de I3 Universidad
Francisco Marroquin (UFM). Autor del libro "Arte y Ciencia del Coaching: su historia,
filosofia y esencia” Doctorado y master oficial en economia por la Universidad Rey
Juan Carlos; PDG por la Universidad Europea de Madrid. Integra coherentemente, bajo
el principio cientifico de la libertad, tres disciplinas complementarias de enorme valor
anadido para ayudar a sus clientes a conseguir resultados extraordinarios a nivel indi-
vidual, empresarial o institucional.



El Coaching es una disciplina sumamente eficaz. Mediante el
acompanamiento del Coach (externo o interno), la persona
realiza un proceso de cambio partiendo de I3 realidad que ella
expresa y sus necesidades (situacion actual), hasta alcanzar sus
objetivos (situacion deseada). En este proceso, Ia persana asu-
me |3 respansabilidad de su proyecto y toma conciencia de que
las respuestas estan en su interiar, asi como sus capacidades y
SUS recursos, que salen afuera mediante un proceso dialéctico
de conversaciones inteligentes con el Coach. Todo esto marca
un impacto real en el desarrollo del potencial de Ia persona,
puesto que la persona va aprendiendo de suS propias respues-
tas y acciones.

El Coaching es un metodo eficaz para propiciar crecimiento,
cambio y desarrollo. Es una manera de liderar y de relacionarse
con los demas. El ejercicio del Coaching como profesion impli-
ca el desarrollo de distintas competencias y habilidades, tales
como crear Alianza (o acuerdo) de Coaching, establecer con-
fianza, escucha, realizar preguntas poderosas, crear conscien-
cia, comunicacion, disenar acciones, etc. Estas competencias
deben de ser conocidas no solo conceptualmente por el Coach,
sino también deben ser integradas y pasar a formar parte de
su practica habitual de I3 profesion. Ademas, nuestro enfoque
cansidera necesario un profundo trabajo de desarrollo personal
del Coach.

Curso Certificado por
la Asociacion Espanola
de Coaching (ASESCO)

PROGRAMA FORMATIVO
CERTIFICADO

El Coaching, ademas, capacita a Ia direccion de Recursos Huma-
nos y a los directivos para poder desplegar estas competencias
internamente en I3 empresa y obtener un impacto real en I3
organizacion, implementando una cultura de Coaching en |3
misma. Ofrece I3 oportunidad de que cada profesional saque el
maximo partido de su potencial y talento, asi como del de cada
persona de su equipo, maximizando |a consecucion de resulta-
dos empresariales.

ASESCO

La Asociacion Espanola de Coaching, es la primera Asocia-
cion de Coaching en Espana. Fundada en el ano 2000 con el
proposito de agrupar a los Coaches profesionales existentes y
de divulgar Ias excelencias de su practica, es un referente del
Coaching en Espana.

ASESCO también vela por la calidad de la formacion de los
Coaches en Espana. Es la asociacion con mayor grado de im-
plantacian en escuelas que poseen algun programa certificado
de Coaching. Mediante Ia Acreditacion de Programa Formativo
Certificado por ASESCO, se aseguran los requisitos pedagogicos,
profesionales y éticos establecidos por ASESCO, asequrando asi
los estandares minimos requeridos para Ia Formacion de Cali-
dad en Coaching en Espana.



"El Coaching consiste en ayudar a alguien a pensar por si
MISMO, 3 encontrar sus respuestas, a descubrir dentro de si

su potencial, su camino al éxito... sea en los negocios, en 1as
relaciones personales, en el arte, en el deporte, en el trabgjo...”

Sir John Whitmore

Juan Iranzo "o Ramon Roy Fernandez de Valderrama

Tono Barredo

Teresa Perales




Alberto Pérez

Mayte Rodriguez Dominguez

Certificacion y titulacion:

Para consequir el diploma el alumno debera entregar al Centro un pro-
yecto fin de curso en el gue incluiran los requisitos establecidos para
tal fin. Para ello es imprescindible Ia asistencia al 85 % de las sesiones
formativas presenciales y On Line, presentar el proyecto final y superar
Ias revisiones o los examenes que realice el profesorado a lo largo del
programa.

Una vez supervisado el trabajo, recibiran el Titulo de “Experto Supe-
rior en Coaching Profesional” expedido por Kuhnel Estudias Superiores
y reconocido como programa formativo Certificado por Ia Asociacion
Espanola de Coaching (ASESCO).

Este reconocimiento permite al alumno asociarse personalmente como
CAC (Coach Asociado Certificado) mediante el acceso por programa for-

oo kuhnel

estudios superiores
www.kuhnel.es

Pilar Paul Garasa

mativo certificado (mas rapido) con los requisitos requeridos por ASESCO
en el momento de la solicitud.

En el diploma del alumno se especificara gue el alumno ha recibido 140
horas de formacion especifica en Coaching y se anadira que, ademas,
realizo 100 horas de trabajos practicos. Por ello, el Curso de “Exper-
to Superior en Coaching Profesional” equivale a un total de 240 horas
centradas en Ia teoria y Ia practica del Coaching Profesional (Personal
y Empresa).

Este curso esta reconocido como Titulo Propio del Centro Universita-
rio Villanueva de Madrid, adscrito a la Complutense. Por tanto, aquellos
alumnos que superen con éxito el programa, recibiran el diploma acre-
ditativo.
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